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Buku "Pelayanan Publik dan Ketahanan Nasional" karya Teddy
Minahasa Putra mengeksplorasi hubungan antara kualitas pelayanan
publik dan ketahanan suatu negara. Penulis mengemukakan bahwa
pelayanan publik yang baik merupakan fondasi penting dalam membangun
ketahanan nasional, yang mencakup aspek ekonomi, sosial, politik, dan
keamanan.Dalam buku ini, Minahasa Putra membahas berbagai konsep
dan teori mengenai pelayanan publik serta dampaknya terhadap kehidupan
masyarakat. la menganalisis berbagai tantangan yang dihadapi dalam
penyelenggaraan pelayanan publik di Indonesia, termasuk korupsi,
birokrasi yang lamban, dan kurangnya akuntabilitas.

Melalui kajian kasus dan data empiris, penulis menunjukkan
bagaimana pelayanan publik yang efektif dapat meningkatkan kepercayaan
masyarakat terhadap pemerintah, memperkuat kohesi sosial, dan
menciptakan stabilitas politik. Selain itu, buku ini juga menyajikan
rekomendasi untuk perbaikan sistem pelayanan publik agar dapat
berkontribusi pada ketahanan nasional yang lebih baik.

Dengan pendekatan multidisipliner, buku ini sangat relevan bagi
akademisi, pembuat kebijakan, dan praktisi yang ingin memahami
pentingnya pelayanan publik dalam konteks ketahanan nasional dan
pembangunan berkelanjutan.
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