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Buku Inovasi Birokrasi karya Gogor Oko membahas pentingnya

inovasi dalam sistem birokrasi sebagai kunci untuk meningkatkan efisiensi

dan efektivitas pelayanan publik. Penulis menyoroti bahwa birokrasi

tradisional seringkali menghadapi masalah seperti ketidakfleksibelan,

prosedur yang berbelit-belit, dan lemahnya respons terhadap kebutuhan

masyarakat. Oleh karena itu, inovasi menjadi solusi utama dalam

mengatasi tantangan-tantangan tersebut.

Dalam buku ini, Gogor Oko memberikan contoh-contoh konkret dari

berbagai inisiatif inovatif yang telah diterapkan di sektor publik, baik di

Indonesia maupun di tingkat global. Melalui studi kasus, penulis

menunjukkan bagaimana reformasi birokrasi dan penerapan teknologi

informasi dapat menciptakan pelayanan yang lebih cepat, transparan, dan

akuntabel. Selain itu, ia juga membahas peran kepemimpinan dan

perubahan budaya organisasi dalam mendorong inovasi birokrasi.

Dengan pendekatan yang praktis dan didukung oleh data empiris,

buku ini memberikan panduan bagi pejabat publik, akademisi, dan pembuat

kebijakan dalam merancang serta melaksanakan inovasi yang berdampak

nyata. Buku ini sangat relevan bagi mereka yang ingin memahami

bagaimana birokrasi dapat beradaptasi dengan perubahan zaman dan

meningkatkan kualitas pelayanan publik.
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